
 
 
 
Suchen Sie einen aussergewöhnlichen Arbeitsplatz in einer einzigartigen, unverwechselbaren 
Spa-Welt der AQUA-SPA-RESORTS Gruppe? 
 
Die AQUA-SPA-RESORTS AG bietet ihren Gästen aussergewöhnliche Spa-Welten und 
Wohlfühloasen. Ziel ist es, Begegnungsorte zu schaffen, in denen die Gäste geniessen und 
entspannen können. 
 
Für das Thermalbad & Spa Zürich suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung im 
Stundenlohn 
 

Empfangsmitarbeiter/in & Administration (M/W/D) 40-80% 
 
Hauptaufgaben 

- Empfang und Beratung von Gästen 
- Eintrittskontrolle via EDV-System 
- Kassenabrechnungen 
- Diverse weitere administrative und organisatorische Arbeiten 
- Beantwortung von Anfragen via Info-Mail des Thermalbades & Spa Zürich  
- Bearbeiten der Korrespondenz im Thermalbad & Spa Zürich  
- Bearbeitung von Gutscheinbestellungen  
- Telefonische Auskünfte und Beratung von Interessenten bezüglich Angebote, Inhalten, 

Terminen und Preise sowie deren Einbuchung im System 
 
Anforderungsprofil 

- Berufspraxis in der Gastronomie (Administrativ & an der Front) 
- Organisationstalent 
- Serviceorientiertheit, Eigenmotivation, Kundenfreundlichkeit, Repräsentativität 
- Sozialkompetenz und Zuverlässigkeit 
- Teamgeist, Flexibilität und Belastbarkeit 
- Einsatzbereitschaft auch abends, an Wochenenden und an Feiertagen 
- Gute mündliche Deutsch- und Englischkenntnisse, Französischkenntnisse von Vorteil 
- Gewünscht sind gerne Wochenendschichten & Abendschichten 
- Flexibilität zur Übernahme von kurzfristigen Zusatzschichten (Ferien- und Krankheit-

Ablösungen) 
 
Wir bieten 

- Gute Anstellungsbedingungen 
- Tolles Team 
- Kostenlose Benutzung aller Spa-Anlagen der AQUA-SPA-RESORTS AG 

 
Kontakt für Auskünfte und Zusenden der Bewerbungsformulare 
Sollte dies nach einer Herausforderung für Sie klingen, senden Sie bitte Ihre 
Bewerbungsunterlagen an leitungempfang@thermalbad-zuerich.ch. 
 
Für Fragen steht Ihnen Frau Jessica Hilsenbeck oder Frau Stefanie Müller gerne zur Verfügung. 
 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! 
 
AQUA-SPA-RESORTS AG Thermalbad & Spa 
Thermalbad & Spa Zürich 
Frau Jessica Hilsenbeck 
Brandschenkestrasse 150 
8002 Zürich 


